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1. Objetivo

Este Manual detalla el procedimiento a seguir por parte de los Usuarios Externos de

ARCOM, para el registro de nuevo usuario en el Sistema de Gestidn Minera.

2. Recomendaciones

Tomar en cuenta las siguientes recomendaciones para el uso efectivo del Sistema de

Gestion Minera — SGM:

1. Usar de preferencia el navegador Mozilla Firefox en su versién mds actual.

2. Usar un equipo libre de Malwares: virus, troyanos, spywares, etc., que puedan
afectar el rendimiento del Sistema.

3. No proporcionar su usuario ni contrasefia del Sistema a personas que no sean de
su total confianza, ya que estas personas pueden no tener la experiencia
necesaria o conocimiento del sistema y pueden usar inadecuadamente la
herramienta.

4. Seguir los pasos descritos en el presente manual y estar pendientes de los
tramites solicitados.

5. Conocer debidamente las regulaciones y leyes que rigen al presente Sistema:

a. Leyde Mineria

b. Reglamento General a la Ley de Mineria:

Para mas informacidn, péngase en contacto con el personal de Mesa de Ayuda de

ARCOM, al numero (07) 3703400 Ext. 4130/ 4165.
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3. Registro de usuario en el Sistema de Gestion Minera - SGM

1. Para generar el registro de usuario acceder a la pagina web de la Agencia de

Regulacion y Control Minero http://www.controlminero.gob.ec/, en la opcion

Sistema de Gestion Minera.

Servicios

-2

o » = S o

Certificados Tramites Ciudadanos Intranet Solicitud de Auditor

Comunicamos
Aplicaciones
Exportacion de Oro Técnico Minero plic

Noticias Temas importantes

Delegacion ecuatoriana
cumple gira
internacional para
conocer practicas
mineras

Ministerio de Mineria y Proyectos

GAD Municipales

articulan acciones a

favor del sector minero Coordinaciones

Estadistica Econdémica Minera

Rendicién de Cuentas

\
/ 1y
1 Servicios 4 @ e i Ecuador Catélogo Minero
| ] Manuales Sistema ma de Gestion {teoportal de ]

|l ¢e Gestion Minera |Minera Catastro Minero y

Concurso Méritos y Oposicion 2016

2. O el usuario puede acceder a la pagina web del Ministerio de Mineria

http://www.mineria.gob.ec/ en la opcidn Sistema de Gestion Minera.

“ | Ministerio
de Mineria

0 Actual Temas Importantes
* Proyecto Mirador >
@ Proyecto Loma Larga >
Proyecto Rio Blanco >
Proyecto Fruta del Norte >
Proyecto San Carlos Panantza >
DONACIONES

EMPRESAS

Canaliza las donaciones de empresas a través del
Ministerio Coordinador de Produccion, Empleo
'y Competitividad.

Servicios donaciones@mcpec.gob.ec

@ 0996 665 002 / 0982 291 936
0996 671 675

Indicadores Sistema de 1700 MINERO i
Ministerio de Gestién Minera y
Mineria
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3. El sistema muestra la siguiente pantalla en donde el usuario debe seleccionar la

|"|i"|
i

opcién Usuarios.

ARCOM

Agencia de Regulacion
y Control Minero

Welcome Usuarios [EIEES SGM-

Usuario:

I”' .

Clave:

Ingresar

4. En esta seccién seleccionar la opcion Registrese aqui.

Acceder al Sistema

Usuario:

Contrasefia:

-ﬁ

5. El sistema presenta la siguiente pantalla de registro en donde el usuario debe

seleccionar el registro de su interés de acuerdo al tipo de persona que sea.

Registro de Usuarios

Desea realizar el registro para una persona natural o juridica?

Registro de Persona Natural § Registro de Persona Juridica
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5.1 Si el registro es de persona natural se debe cargar los datos mostrados en el
siguiente formulario:
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Ingreso de Datos Persona Natural

Datos de Persona Natural:

Tipo Documento: Seleccione

Niimero de Documento:
Nombres:

Apellidos:

[

Fecha de Nacimiento:

Género: Seleccione N

Seleccione
Provincia:
Canton:

Ciudad:

Sector:
Direccion:
Correo:

Teléfono Celular:

Teléfono Convencional:

/lbks/
Ingrese el texto que muestra la imagen .‘ 9 Cambiar Imagen |

Registrar Usuario
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5.2 Si el registro es de persona juridica se debe cargar los siguiente datos en el
formulario:

Ingreso de Datos Persona Juridica

Datos de Persona Juridica:

RUC: *
Tipo de Persona: Persona Juridica Y .
Es Piblica: o .
s Piblica: SiNo
Razén Social: B
Nombre Comercial: *
o}
Fecha de Creacion: L} *
Teléfono de la empresa: +
Pais: Seleccione A =
Provincia: ¥ N
Cantén: ¥ +
Ciudad: S .
Direccion Empresa: +
Datos del Representante Legal
Tipo Documento: Seleccione
Nimero de Documento: "
Nombres: .
Apellidos:
-
i
Fecha de Nacimiento:
Género: Seleccione M
Pais: Seleccione -

Provindia:

Canton:

Ciudad:

Sector:
Direccion:
Correo:

Teléfono Celular:

Teléfono Convencional:

Tkl

Ingrese el texto que muestra la imagen
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6. Unavez cargada la informacién solicitada el usuario debera seleccionar la opcién

Ingrese el texto que muestra la imagen

Registrar usuario.

Cambiar Imagen g

Registrar Usuario

7. El sistema muestra un mensaje de confirmacion con la creacién de la cuenta.

Registro de Usuarios

Estimado(a) Usuano(a) informamos que su cuenta ha
sido creada satisfactoriamente, sus datos de registro
han sido enviados a su cuenta de cormeo, por favor

verifiquelos e ingrese al sistema digitando su usuano

y contrasefia provisional,

8. Automaticamente se envia un correo electrénico con las credenciales de acceso

(usuario y contrasefia) del Sistema de Gestion Minera.

Estimado(a): TORRES CUEVA TERESA DE JESUS
Gracias por registrarse en el sistema.
Le recordamos que su Usuario es: 1101234567 , su regional FRxkdj46 y su

Contrasefia provisional es xdhyejBe , la cual debera ser cambiada cuando ingrese al
sistema por primera vez.

Recuerde mantener su contrasefia y pardmetros de seguridad confidenciales.

Atentamente,

Agencia de Regulacion y Control Minero (ARCOM)
Para cambiar esta contrasefia debe ingresar al Sistema de Registro de Usuarios de ARCOM
LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CORRED ES CONFIDENCIAL Y PARA USO
EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO ORIGINAL RECUERDE USTED NO PUEDE RESPONDER ESTE
CORREO
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9. Con esta informacion el usuario podra ingresar a su cuenta del Sistema de
Gestion Minera y generar los tramites disponibles
Tramites Disponibles
Informe de Exploracion
Informe de Comercializacion
Informe de Plantas
Informe Previo a la Exploracion Avanzada
Informe Previo Explotacion
Informe de Produccion
Amparo, Servidumbre o Internacion-Presentar Denuncia
Apelacion - Presentar Apelacion
Solicitud Planta de Beneficio - Presentar Solicitud
Solicitud de Licencias de Comercializacion - Presentar Solicitud Licencias
Cesion y Transferencia - Solicitar Cesion
Solicitud Libre Aprovechamiento - Presentar Solicitud
Solicitud de Pequeiia Mineria para Minerales No Metalicos L

Solicitud Mineria Artesanal A Pequefia Mineria

Solicitud Mineria Artesanal

Solicitud de Concesion de Minerales Metalicos para Mediana Mineria y Mineria a
Gran Escala

Registro de Pago Utilidad, Patente o Regalia
Respuesta de Solicitud de Informacion-Registrar Pago

Certificados de Exportacion - Solicitud de Exportacion
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4. Control de Cambios
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p DOCUMENTO DESCRIPCION DEL
VERSION RESPONSABLE FECHA No. CAMBIO
1.0 Angelica Cabrera Julio - 2016 MA-UE-SGM-022 Levantamiento Manual
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