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1. Objetivo

Este Manual detalla el procedimiento a seguir por parte de los Usuarios Externos de la
Agencia de Regulaciéon y Control Minero, para el tramite de la Presentacién de

Apelacién.

2. Recomendaciones

Tomar en cuenta las siguientes recomendaciones para el uso efectivo del Sistema de

Gestion Minera — SGM:

1. Usar de preferencia el navegador Mozilla Firefox en su versién mas actual.

2. Usar un equipo libre de Malwares: virus, troyanos, spywares, etc., que puedan
afectar el rendimiento del Sistema.

3. Noproporcionar su usuario ni contrasefa del Sistema a personas que no sean de
su total confianza, ya que estas personas pueden no tener la experiencia
necesaria o conocimiento del sistema y pueden usar inadecuadamente la
herramienta.

4. Seguir los pasos descritos en el presente manual y estar pendientes de los
tramites solicitados.

5. Conocer debidamente las regulaciones y leyes que rigen al presente Sistema:

a. Leyde Mineria

b. Reglamento General a la Ley de Mineria:

Para mas informacion, péngase en contacto con el personal de Mesa de Ayuda de

ARCOM, al numero (07) 3703400 Ext. 4130/ 4165.
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3. Ingreso al Sistema de Gestion Minera - SGM
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1. Paraingresar al Sistema de Gestion Minera (SGM), el usuario debe acceder a la

pagina web de la Agencia de Regulacién y Control Minero

http://www.controlminero.gob.ec/, en la opcién Sistema de Gestion Minera.

1 Servicios

o » = &
@ Certificados Tramites Ciudadanos Intranet Solicitud de Auditor
Exportacion de Oro Técnico Minero
0 Noticias
1 Servicios &L o S /

Manuales Sistemi) |Sistema de [ Geoportal de 1700 MINERO
Ll de Gestion Minera | Gestién Minera Catastro Minero

2. O el usuario puede acceder a la pagina web del Ministerio de Mineria

http://www.mineria.gob.ec/ en la opcidon Sistema de Gestion Minera.
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B Actual Temas Importantes
i Proyecto Mirador >
@ Proyecto Loma Larga >
Proyecto Rio Blanco >
Proyecto Fruta del Norte >
Proyecto San Carlos Panantza >
EMPRESAS

Canaliza las donaciones de empresas a través del
Ministerio Coordinador de Produccion, Empleo
'y Competitividad.

donaciones@mcpec.gob.ec

0996 665 002 / 0982 291 936
0996 671 675

Indicadores Sistema de 1700 MINERO _‘
Ministerio de Gestién Minera y Q
Mineria '

3. El usuario debe ingresar sus credenciales para acceder al sistema, en caso de no

contar con un usuario y clave, debe ingresar a la opcion Registrese aqui.
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Acceder al Sistema

Usuario:

Contrasefia
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4. Se presenta en el Sistema de Gestion Minera - SGM la siguiente pantalla de inicio

del Sistema.

ARCOM

Agencia de Regulacion
y Control Minero

Welcome Usuarios |EIEEERIell

Usuario:

I"l

s Acciones - # Requisitos - % Reportes -

Tareas

Avisos

solicitud Mineria Artesanal, Subsanar Proceso Tramite No. : 13581
Solicitud Mineria Artesanal, Subsanar Proceso Tramite No. : 13360
Solicitud Pequefia Mineria, Subsanar Proceso, Tramite No.: 12782
Registrar Pago Patentes - Registrar Pago,Tramite No : 46

Calificacién Sujeto Derecho Minero, Entregar Documentos, Tramite No. : 21

AMPARO-Usuario Pago Tramite No : 7

Rol (es): Usuario Extemno

v‘ Ministerio
de Mineria

Fecha de Asignacién

28/12/2015
24/12/2015
17/11/2015
12/11/2015
11/11/2015

10/11/2015

3.1. Ingreso a Tramites

1. Seleccionar la pestafia Acciones y después la opcidon Tramites.

Usuaro: MIGUEL CASILLAS
3 Acciones = @ Requisitos ~ @Reportes ~
Tramites
NG 1areas
Notificaciones
Descargar Solicitud PDF
| Descargar Informes |
7 Notificacién de Otc

Descargar
omprobantes PDF Notificacién Entreg

Informacién de Tramite
Notificacién

Visualizacién de Datos

. Notificacién Entreg
| salir |

2. Se desplegard en pantalla la lista de tramites

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL MINERO
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Informe de Exploracion

Informe Previo Explotacién

Amparo, Servidumbre o Internacién-Presentar Denuncia
Apelacién - Presentar Apelacién

Registro de Pago Utilidad, Patente o Regalia

Respuesta de Solicitud de Informacién-Registrar Pago
Informe de Produccién

Informe de Plantas

Informe de Comercializacién

Solicitud Minerfa Artesanal A Pequefia Mineria

Solicitud Minerfa Artesanal

Solicitud Planta de Beneficio - Presentar Solicitud

Solicitud de Licencias de Comercializacién - Presentar Solicitud Licencias
Solicitud Libre Aprovechamiento - Presentar Solicitud
Calificacién Sujeto Derecho Minero - Entregar Documentos
Informe Previo a la Exploracién Avanzada

Cesidn y Transferencia - Solicitar Cesion

Solicitud de Mediana Minerfa y Mineria a Gran Escala para Minerales Metdlicos

3.2. Presentacion de Apelacion
1. Presionar laopciéon + del tramite Apelacion - Presentar Apelacion

Apelacion - Presentar Apelacion E

2. Se muestra en pantalla el formulario donde debe ingresar la informacion de la
apelacion.

Presentar Apelacion

Nombre del Accionante: AMCG SAAA
Apellido del Accionante: TEST

Nombre del Abogado: *
Apellido del Abogado: *
Casillero del Abogado: #
Cédula del Abogado: *

Tipo de Apelacién: * SELECIONE

Observaciones: *

|' + Seleccione |

Adjunto:

3. Ingresar lainformacion requerida (*) en el formulario y adjuntar los documentos

correspondientes.

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL MINERO
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incluir el segundo nombre).

puede incluir el apellido materno).

Electrénico del Abogado asignado en la judicatura.

Observaciones: Ingresar una descripcion breve del tramit

realizar (maximo 900 caracteres).

1. Presionar la opcién &

2. Seleccionar el archivo, y presionar la opcion Abrir

= Sitios recientes

v

Todos los archives (*.%)

Mombre: | Decumentos_adjuntos_Amparo_ADministrativ v

Cancelar

T B Escritorio » v & Buscar en Escritorio o
Organizar » Nueva carpeta i“:: - E @
- ~ S A
- Favoritos Documentes adjuntos Amparo A
4 Descargas Dministrativo.pdf
. A Adobe Acrobat Document
B Escritorio —

'S ARcOW

Nombre del Abogado: Ingresar el primer nombre del abogado (se puede

Apellido del Abogado: Ingresar el apellido paterno del abogado (se

Casillero del Abogado: Ingresar el nro. de Casillero Judicial o Correo

Cédula del Abogado: Ingresar el nimero de cédula del Abogado.

Tipo de Apelacién: Seleccionar el tipo de apelacion: Apelacidn.

e que se desea

Adjunto: Adjuntar los documentos de acuerdo al tramite.

w

. .7 ( + Cal . . .
3. Presionar la opcion para subir el archivo al sistema.

Considerar las siguientes directrices para adjuntar los documentos:

Documentos que se debe adjuntar

Para apelaciones, el peticionario satisfara los requisitos previstos en los

numerales sefialados a continuacién y acompafiara a |

siguientes documentos:

1. Recurso de reposicion

2. Resolucién que se desea apelar

Formato documento

REGULACION Y CONTROL MINERO
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= Formato: PDF a colores.

» Tamafo: Cada documento no debe pesar mas de 5 MB, y se pueden
anexar maximo 10 documentos.

» Nombre del documento: Se recomienda que sean nombres
descriptivos y que no se use caracteres especiales (tildes, i, /, %, S,
etc.), ni espacios
Ejemplo: Solicitud.PDF, Resolucion_12345.PDF, etc.

. enmwe

Nombre del Accionante: AMCG SAAA

Apellido del Accionante: TEST

Nom bre del Abogado: * JUAN

Apellido del Abogado: * PEREZ

Casillero del Abogado: * 12344

Cédula del Abogado: * 1103710826

Tipo de Apelacién: * SELECIONE -

Apelacion a resolucion N*12345

Observaciones: *

Seleccione |

Adjunto:

Adjunto: m

Archivos que seran adjuntados : Recurso_reposicion.pdf

Resolucion_12345.pdf
4. Una vez verificada que la informacion estd correcta, presionar la opcién
Terminar.
5. Automadticamente se cerrard el formulario, y la solicitud se enviara a la Bandeja
de Entrada del personal de ARCOM.
6. El usuario deberd presentar los requisitos en fisico, en 15 dias plazo en las

oficinas de ARCOM, para continuar con el tramite. Caso contrario, sera cerrado.

4. Revision de Notificacion

Después de la gestion del trdmite por parte del personal de ARCOM (15 dias término
para calificar el recurso de reposicidn a partir de la entrega de los documentos fisicos y

90 dias para emitir la resolucién), el usuario externo debe:

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL MINERO
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1. Ingresar al Sistema.

2. Seleccionar la pestaia Acciones y la opcién Notificaciones.

Usuario: Rol (es) Usuario Externo \nformacion de Usuario
3 Acciones @ Requisitos - #Reportes -

Tramites
Tai Tareas

Notificaciones

" Descargar Solicitud
PDF

Avisos Fecha de Asignacién
'I;)Sécargal Informes il, subsanar Proceso Tramite No.: 13581 28/12/2015
Descargar Il, Subsanar Proceso Tramite No. : 13360 24/12/2015
| Comprobantes PDF L
Informacion de , Subsanar Proceso, Tramite No.: 12782 17/11/2015
ramite I
. L Registrar Pago,Tramite No : 46 12/11/2015
| Vvisualizacion de L
Datos N L.
o Minero, Entregar Documentos, Tramite No. : 21 11/11/2015
Salir
1 15 v

3. Se presenta en pantalla el listado de las notificaciones que posee el usuario.

Notificaciones

Avisos Fecha de Asignacién
Apelacion - Notificacion,Tramite No : 28 13/04/2016 pel
Registro Minero Sin Pago - Notificar,Tramite No : 345 12/04/2016 v ]
Notificacion. Informe Produccién No: 5593 12/04/2016 Pl
Solicitud de Pequefia Mineria para Minerales Metalicos, Notificacién, Tramite No.: 19233 12/04/2016 pel
Registro Minero Sin Pago - Notificar,Tramite No : 344 12/04/2016 y:]

4. Presionar la opcién  “  del tramite solicitado, en esta ocasién el tramite es
Apelacion-Notificacion Tramite No: 28

Notificaciones

Avisos Fecha de Asignacion

Apelacién - Notificaciéon,Tramite No : 28 13/04/2016 El

5. Se desplegara todo el proceso del tramite hasta la emisién de la resolucion.

Presionar la opcion Siguiente o Anterior para navegar por todo el proceso

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL MINERO
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Proceso : Apelacién
Actividad : Notificacién

Tramite No: 28

Por favor ingrese toda la informacién requerida

Detalles
/ Proceso del tramite

Presentar Apelacién Completar Recurso Posee Diligencia Documentos Adjuntos

:Pasee Diligencia? | 51

Namero de Diligencia: =~ 1101
Estado diligencia: Efectuado
Fecha del Acta: 2016-04-12

Numero Meno Acta: 1

Secretaria: ANDREA
Otorgamiento: sl

Fecha de Abandono: 2016-04-08
Fecha de Desalojo: 2016-04-09

La resolucion se emitira a las partes involucradas al casillero judicial o correo electrénico
registrado. Para mayor informacion del procedimiento dentro y fuera del Sistema de

Gestion Minera — SGM, por favor revise la Guia Metodolégica de Apelacion.
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5. Control de Cambios
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. DOCUMENTO DESCRIPCION DEL
VERSION RESPONSABLE FECHA No. CAMBIO
1.0 Jefferson Gémez Abril - 2016 MA-L(J)El-SSGM_ Levantamiento Manual
Cambio de cddigo,
1.1 Jefferson Gémez Junio — 2016 MA-L(J)El-SSGM_ actualizacion,
aprobacién y publicacién
1.2 Joan Castro Julio — 2016 MA-L(J)El-SSGM_ Actualizacién.
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